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MAARUS
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Tallinna Keskraamatukogu kasutamise
eeskKiri

Maarus kehtestatakse rahvaraamatukogu seadusga88167, kohaliku omavalitsuse korralduse
seaduse 86 1g3 p1ja 8§30 Ig4 alusel ning kdlaskkultuuriministri 12. juuli 2004 maarusega
nr 9 “Rahvaraamatukogu téokorralduse juhend”.

§ 1. Uldsatted

(1) Tallinna Keskraamatukogu (edaspidi raamatukd@s)tamise eeskiri reguleerib Tallinna
Keskraamatukogu teenindusosakondade, raamatukagiyausaruraamatukogude teeninduse
korraldust ning lugejate digusi ja kohustusi.

(2) Raamatukogu pohiteenused on teavikute kohakaslitamine ja kojulaenutus ning
avalikule teabele Uldkasutatava andmesidevorgu Kkagdurdepddsu voimaldamine.
Raamatukogu pohiteenused on tasuta.

(3) Eriteenused (koopiate tegemine, printimine jors}asulised. Eriteenuste eest voetava tasu
suuruse kehtestab linnavalitsus vdi tema pooltatid ametiasutus.

(4) Arvutite kasutamist raamatukogus reguleeriteldori kaskkirjaga kinnitatud Interneti-
tookoha kasutamise eeskiri, traadita andmesidevo(ViFi)kasutamise eeskiri ja
raamatukogu sulearvuti kasutamise eeskiri.

§ 2. Lugejaks registreerimine ja imberregistreerinine

(1) Lugejaks registreeritakse ID-kaardi vOi muukuioodi ja fotoga isikut tdendava
dokumendi alusel raamatukogu lugejate andmebaksikdid.

(2) Lugejaks registreerimisel esitatakse alljargreandmed:
1) ees- ja perekonnanimi;

2) isikukood;

3) elukoha aadress(id);

4) e-posti aadress;

5) telefoninumber.



(3) Kuni 16-aastaseid lapsi registreeritakse lugejaikut tdendava dokumendi alusel (kuni
15-aastaseid Opilasi ka Opilaspileti alusel) nirapema, eestkostja vOi hooldaja (edaspidi
vanem) kirjalikul ndusolekul. N6usolek vormistatak#ks kord ning see kehtib raamatukogus
kuni isiku 16-aastaseks saamiseni.

(4) lgal aastal registreeritakse lugejad Umber éimlukoha, e-posti aadressi jt lugejaks
registreerimisel antud andmete kontrollimine).

(5) Lugeja on kohustatud raamatukogu teavitama wim&, koduse aadressi, e-posti aadressi
ja telefoninumbri muutumisest.

(6) Volglased registreeritakse Umber parast voldg&adaeerimist.

§ 3. Lugeja andmete kasutamine

(1) Lugejate andmed kantakse integreeritud raamgugdsteemi INNOPAC Tallinna

andmebaasi, mida kasutavad lisaks Tallinna Keskaagmogule ka teised Eesti

Raamatukoguvorgu Konsortsiumisse kuuluvad Tallinressivad raamatukogud. Lisaks
eeskirja 8§ 2 16ikes 2 toodud andmetele sisestat@afdmebaasi raamatukogukaardi number ja
kehtivusaeg, krupteeritud PIN-kood ja teenustegéuseandmed.

(2) Paragrahvi 2 |dikes 2 toodud andmeid kasutatdkgeja tuvastamiseks, raamatukogu
pakutavate teenuste osutamiseks, sh teavikute téagasihtpaeva moddumisel
meeldetuletuse ja ettekirjutuse saatmiseks, negsstise anallilisi tegemiseks.

(3) Lugejate elukoha andmeid kontrollitakse raakegus Eesti rahvastikuregistrist (edaspidi
rahvastikuregistrist).

8 4. Lugejakaart

(1) Raamatukogus saab lugeja registreerimisel #kaajrdi, millele ta annab allkirja.
Lugejakaardile antud allkirjaga kinnitab lugeja, rétustub taitma raamatukogu kasutamise
eeskirja ja on teadlik oma isikuandmete tootlentiseskirjas satestatud ulatuses. Lugejakaart
kehtib ka haruraamatukogudes ja raamatukogubussiejakaart on tasuline.

(2) Lugejal, kes ei ole kantud rahvastikuregistrissng ei ole maksnud tagatist, on digus
kasutada teavikuid kohapeal. Selleks tuleb lugegamistada teavikute kohapeal kasutamise
oigusega lugejakaart. Lugejakaart on tasuline.

(3) Raamatukogus saab vormistada Uhepéevase ¢addillaliskaardi, mis annab diguse
kasutada raamatukoguteenuseid sama paeva jookkapdal. Kilaliskaart ei anna Gigust
teavikuid koju laenata.

(4) Lugejakaardil on lugeja identifitseerimiseksjali&x vootkood ja vootkoodi number.
Raamatukogu saab kasutada ainult lugejakaardnasia

(5) Raamatukogu perioodikasaali on 6igus kulastatk lugejakaarti vormistamata.

(6) Lugejakaarti on keelatud anda teistele isilautélugejakaardi kasutamise eest vastutab
lugeja. Lugeja on kohustatud lugejakaardi kadumisesnatukogu viivitamata teavitama.

8 5. Teavikute kasutamine ja laenutamine

(1) Lugejal on Gigus laenata korraga kuni 20 teatyikh kuni 10 auvist séltuvalt raamatukogu
auvistekogu suurusest ja néudlusest.

(2) Teavikuid laenutatakse koju 21 paevaks. Tag#dttaega on voimalik pikendada ks
kord enne tagastamistahtpdeva saabumist kohapéfhri ja e-posti teel vdi e-teeninduse
kaudu kataloogis ESTER, kui teavikuid ei vaja tdifggejad. Raamatukogu voib tagastatud
teavikud samale lugejale uuesti vélja laenutadaljutui neid ei vaja teised lugejad. Selleks
peab lugeja tulema koos teavikutega raamatukokku.



(3) Teavikuid, mis on lugejate seas vaga ndutavaith, raamatukogu laenutada ka lihemaks
ajaks kui 21 paevaks ilma tagastustahtaja pikensptimaluseta.

(4) Ajakirju ja laenutuslitsentsiga auviseid laaatakse koju 7 paevaks ning tagastustahtaega
ei pikendata.

(5) Lugejalt vbib nduda teaviku kojulaenutamisebatst, kui lugeja ei ole kantud
rahvastikuregistrisse voi kui see on vajalik teavik&artuse tottu l&htuvalt linnavalitsuse
kehtestatud tagatise votmise ja tagastamise korrast

(6) Lugeja on kohustatud tagastama laenatud tedvi&anutustdhtaja jooksul. Tahtajaks
tagastamata teavikute tagastustdhtaega ei pikengdaitaihe teaviku tagastamistahtpaev on
maoodunud, siis ei pikendata ka teiste teavikutagagstéahtaega. Volglastele uusi teavikuid el
laenutata.

(7) Teaviku(te) tagastamistdhtpaeva moéddumise k@aadetakse lugejale meeldetuletus
kolme kuu jooksul posti vdi e-posti teel voi teavitkse lugejat telefoni teel. Meeldetuletuses
margitakse laenatud teaviku(te) nimetus(ed) ja middd tagastamistahtpdev ning antakse
uus tahtaeg volgnevuse likvideerimiseks. Raamatwke@b soltuvalt teaviku ndudlusest
saata rohkem kui Uhe meeldetuletuse.

(8) Kui lugejakirjes on olemas e-posti aadressdahdaenutusprogramm automaatselt enne
tagastamistahtpaeva lugejale teate tagastamiseéifagaabumise kohta.

(9) Teatmeteoseid, enam ndQutavate teavikute aieongksre, perioodikavaljaannete
viimaseid numbreid ja eriti vaartuslikke teaviksi@ab kasutada ainult kohapeal.

(10) Lugejatel on voimalik panna end raamatukogusduva teadmiskirjanduse
ootejarjekorda. Teaviku raamatukogusse saabuntisastmise kulud tasub lugeja. Teavikut
hoitakse lugejale kaks paeva.

(11) Raamatukogus puuduvad teavikud tellitakse RVHlaamatukogudevahelise laenutuse)
teel lugeja soovil ja kulul teistest Eesti, v.alifela raamatukogudest.

(12) Elanikele, kes tervisliku seisundi tbttu (edhkdiikumispuudega inimesed) ei ole
vOimelised raamatukogu kilastama, korraldab raskogiu nende soovi korral tasuta
koduteeninduse.

8 6. Lugeja vastutus

(1) Lugeja kannab materiaalset vastutust enda ksssitolevate teavikute, tehnikavahendite ja
muu inventari eest.

(2) Teaviku saamisel peab lugeja kontrollima sddterasolekut, rikutud teavikust tuleb
teavitada raamatukoguhoidjat. Kui teaviku puudusegstatakse tagastamisel, vastutab
teaviku eest selle tagastanud lugeja.

(3) Kui lugeja ei tagasta laenatud teavikut tahgpéie, nduab raamatukogu viivitatud aja eest
tasu alljargnevalt:

1) kui tagastamistéahtpaevast on moddunud kuni 893850 senti iga viivitatud p&eva eest
teaviku kohta;

2) kui tagastamistahtpaevast on moodunud Ule 3@aparks (1) kroon iga viivitatud paeva
eest teaviku kohta.

(4) Teaviku rikkumise voi tagastamata jatmise Kooa lugeja kohustatud asendama selle
teise eksemplariga (sama nimetusega, voib olla uuék). Erandkorras vdib lugeja teaviku
asendada ka teavikuga, mille raamatukogu teenisdisona voi haruraamatukogu juhataja
on samavaarseks tunnistanud.



(5) Juhul, kui lugeja rikutud voi kaotatud teavikeitasenda, on ta kohustatud tasuma selle
hinna kimnekordses suuruses. Enne 1992. aastahutinteaviku minimaalne hind on
50 krooni juhul, kui teavikust ei ole ilmunud uuantrdkki, mille hinda aluseks votta.

(6) Alla 18-aastase isiku tekitatud kahju hivitamem.

(7) Raamatukogu annab lugejale tdhtaja kaesolexagranvi I0igetes 3, 4 ja 5 nimetatud
summade tasumiseks. Tahtpdevaks maksmata sumnmaideks teeb linnavalitsus lugejale
ettekirjutuse koos sundtaitmise algatamise hoigtsemida rakendatakse ettekirjutuse
taitmata jatmise korral. Ettekirjutuses margitalssdle vaidlustamise vOimalus, tahtaeg ja
kord. Kui lugeja jatab hoiatuses margitud tahtagokpul ettekirjutuse taitmata, on
linnavalitsusel digus anda ettekirjutus sundtaiékss taitemenetluse seadustikus sétestatud
korras. Linnavalitsus vOib nimetatud padevuse aradanatukogule. Alla 18-aastase isiku
puhul esitatakse ettekirjutus vanemale.

(8) Lugejate suhtes, kelle vastu on algatatud kéeagaragrahvi I16ikes 7 satestatud korras
menetlus, kehtib laenutuskeeld kuni menetluse IBpun

(9) Lugejalt, kes ei ole rikutud voi tagastamataty@ teavikut asendanud voi selle hinda
kiimnekordses vaartuses tasunud nelja kuu jook8ild,rmamatukogu kojulaenutamise diguse
tagastamistahtpdevast alates kuni tiheks aastakétiaa

§ 7. Raamatukogu sisekord
(1) Raamatukogu sissekorraeeskirja kehtestab rasogu direktor kaskkirjaga.

(2) Raamatukogu sisekorraeeskiri paigutatakse lduglikiilastajatele nahtavasse kohta ning
avaldatakse raamatukogu veebilehel.

(3) Raamatukogu sisekorraeeskirja taitmine on kitslik kdikidele kilastajatele.

(4) Lugejal on keelatud rikkuda tkskdik milliselisii avalikku korda, sealhulgas eksida
dldtunnustatud tavade ja heade kommete vastu, taotvaa kaitumisega inimvaarikust ja
Uhiskondlikku moraalitunnet.

(5) Ettepanekuid, arvamusi ja pretensioone vdibtadai kas raamatukogus kohapeal,
e-teeninduse kaudu raamatukogu veebilehel voi arieteel. Teenindusega seonduvaid
pretensioone lahendavad raamatukogu teenindusatadtea haruraamatukogude juhatajad.

§ 8. Maaruse justumine
Maarus joustub 1. martsil 2008.

Toomas Vitsut
Tallinna Linnavolikogu esimees



